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1. Aplikaéna oblast’

Tieto podmienky platia pre véetky dohody o sluzbach, ktoré st poskytované spolognostou TIP Zilina v ramci jej

ginnosti.

Dohody odchylujuce sa od tychto podmienok si vyzaduju pisomnu formu. Obchodné podmienky objednavatela,

ktoré si odporuju, nebudu akceptované.

Okrem tychto podmienok musi objednavatel dodrzat ustanovenia platné v ramci narodnej legislativy, najma colné

predpisy.

2. Sluzby spoloénosti TIP Zilina

TIP Zilina poskytuje nasledujlce sluzby:

1.

prekladka intermodalnej nakladnej jednotky (INJ) medzi jednotlivymi druhmi dopravy a medzi dopravnymi
prostriedkami a skladovacimi plochami,

kratkodobé a dlhodobé skladovanie INJ, loZzenych aj prazdnych,

evidencia prijmu, vydaja a skladovania INJ vratane kontroly ich neporuSenosti, prepravnych dokladov
a celkovej zodpovednosti za INJ po€as ich pritomnosti v terminali,

dochladzovanie chladiarenskych a mraziarenskych INJ a predhrievanie izotermickych INJ.

TIP Zilina moze poskytovat i doplnkové sluzby na zaklade svojho rozhodnutia alebo na zaklade osobitnej dohody

s objednavatelom:

5.

6
7.
8.
9

10.

11.

revizie, opravy INJ, opravy voznov,

Cistenie INJ,

colné sluzby,

sluzby potravinovej a veterinarnej ochrany,

bankové sluzby,

prenajom kancelarskych a prevadzkovych priestorov operatorom intermodalnej prepravy, dopravcom,
ktori pracuju pre prepravy prechadzajuce cez TIP ZA, pripadne dalSim subjektom, ktoré realizuju ostatné
sluzby na TIP ZA,

a iné sluzby suvisiace so zakladnymi alebo doplnkovymi sluzbami.

Intermodalnymi nakladovymi jednotkami su najma:

A

namorné kontajnery v sulade s normami ISO
vymenné nadstavby

manipulovatelné cestné navesy

podvojné navesy

iné cestné vozidlo vhodné na intermodalnu prepravu
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3. Podmienky pre realizaciu objednavok

Pre riadnu realizaciu objednavok prostrednictvom spoloénosti TIP Zilina je zo strany objednavatela potrebné
zaslanie objednavky so vSetkymi potrebnymi Gdajmi v pisomnej podobe bud cez elektronické rozhranie, faxom
alebo e-mailom. V pripade neuplnych udajov na objednavke nemdzZe byt objednavka zrealizovana a nebude
uzatvorena platna objednavka.

Objednavka musi byt zaslana v dostato€nom €¢asovom predstihu a v stlade s podmienkami pristupu zverejnenymi
spoloénostou TIP ZA, aby bolo mozné realizaciu vykonat po&as prevadzkovych hodin spolognosti TIP Zilina.

Pri predloZeni v€as zaslanej objednavky so vSetkymi potrebnymi udajmi bude objednavka medzi objednavatelom
a spolognostou TIP Zilina platne uzatvorena a to na zaklade tychto VOP.

Porusenie podmienok realizacie objednavky (napr. nedodanie alebo neodtiahnutie viaku podla prideleného
Casového slotu vlaku) ma za nasledok ¢innosti nad ramec dohodnutého vykonu podfa objednavky, za ktoré budu

uctované vzniknuté viacnaklady.

4. Realizacia a zmeny objednavok

Realizacia objednavky moze byt vykonana pokial budu zo strany dopravcu/objednavatela dodrzané podmienky
realizacie udelené spolognostou TIP Zilina (najméd dodrzanie pridelenych &asovych slotov na kusové ako
aj ucelené vlaky, atd’.). Pokial objednavatel/dopravca nepristavi vlak podla prideleného a terminalom potvrdeného
slotu riadne anacas, tento slot prepada bez nahrady a nasledne je nutné poziadat o nahradny slot.
Ak dopravca/objednavatel tieto podmienky nedodrzi, spolognost TIP Zilina priime opatrenia, ktoré sa pre fiu
Vv zaujme objednavatela javia ako najlepSie. Naklady na tieto opatrenia nesie objednavatel.
Zmena objednavky je vo vSeobecnosti pripustna do 12. hodiny predchadzajuceho pracovného dia
pred planovanym poskytnutim sluzby. Musi byt vykonana pisomne zo strany objednavatela a taktiez potvrdena
spolognostou TIP Zilina, v opaénom pripade sa dohoda zmeny bude povaZovat za neplatnu.
Z realizacie su vylu¢ené zasielky obsahujice nebezpecné latky, ktoré patria do nasledujucich tried / kategorii
nebezpecnosti:

= trieda 1: Vybusné latky a predmety

= trieda 6.2: Infekéné latky

= trieda 7: Radioaktivny materiél

= nebezpecné latky s klasifikaénym kédom D, DT, SR1, SR2, PM1, PM2, P2

5. Povinnosti objednavatela

Objednéavatel musi spolo¢nosti TIP Zilina pri prevzati INJ poskytnut vietky Gdaje a sprievodné listiny potrebné
na preklad a uskladnenie, a to v pisomnej alebo beznej elektronickej forme v€as pred za¢atim realizacie dodavky.
Stara sa o to, Ze kazda INJ je vybavena kédom ILU, prip. BIC, v opa&nom pripade méze spolognost TIP Zilina
odmietnut realizéciu objednavky. Dalej musi davat pozor na to, aby bol naklad v INJ bezpe&ne naloZeny z hladiska

dopravy a prevadzky (spravne hmotnostne rozlozeny, riadne upevneny, ...).

Ak si INJ, v désledku ich Specialnych vlastnosti, vyzaduju pri prekladke alebo pri uskladneni zvlaStnu Gpravu, musi
o tom objednavatel informovat spoloénost TIP Zilina s presnym uvedenim zvla$tnosti, a to v&as pred zagatim
realizacie dodavky. Ak $pecialna manipulacia zo strany spolo¢nosti TIP Zilina nie je mozna, objednavatel musi

prijat alebo podnietit opatrenia nevyhnutné na bezpe&nu manipulaciu a musi prevziat prislusny naklad.
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Pred dodavkou INJ, z ktorych m6zu na zaklade ich $pecifickych vlastnosti pochadzat riziké pri prekladke, pri
poskytovani dal$ej prepravy alebo pri uskladneni, musi objednavatel' spoloénosti TIP Zilina pisomnou formou
oznamit’ presny druh rizika a, pokial je to potrebné, prijaté opatrenia, a to v€as pre zacatim realizacie dodavky.
Ak zaobchadzanie s nebezpecnymi nakladmi podlieha mimoriadnym zakonnym alebo duradnym ustanoveniam, je
objednavatel povinny postarat sa o dodrziavanie tychto ustanoveni. U nebezpeénych nakladov podliehajicich
mimoriadnym zakonnym alebo Gradnym ustanoveniam smie prekladku vykonat iba spolognost TIP Zilina,
tieto naklady nesmu byt uskladnené. Pokial je skladovanie vyslovne pozadované, realizuje sa na naklady
a zodpovednost objednavatela. Spolognost TIP Zilina v tomto pripade neprebera Ziadne naklady a rugenie

za uskladnenie v najblizZ8om termindli pre nebezpecné naklady.

Ak spolognost TIP Zilina pri dodavke zisti zjavné technické alebo akékolvek iné nedostatky INJ znemozfuijlce
riadnu a bezpe€nu manipulaciu alebo prepravu, méze odmietnut jej prevzatie a dalSiu prepravu. Ak sa nedostatky
prejavia po prevzati nakladu, spolognost TIP Zilina si vyZiada, ak je to mozné, pokyny od objednavatela.
Ak tieto neziska, spoloénost TIP Zilina prijme opatrenia, ktoré sa pre fiu v zaujme objednavatela javia ako najlepsie.

Naklady na tieto opatrenia nesie objednavatel.
6. Prekladka

Prekladka INJ z kolajového vozidla do cestného vozidla, alebo z cestného vozidla do kofajového vozidla,
sa spravidla realizuje pomocou zeriavu alebo pojazdnych zdvihacich zariadeni.

Prekladka sa zacina, len ¢o sa nakladacie vybavenie prekladacieho zariadenia skloni pri dodavke na INJ.
Prekladka konéi, len €o sa nakladacie vybavenie prekladacieho zariadenia pri expedicii uvolni z INJ, zdvihne sa

aje od INJ oddelené.

Pri nakladke INJ sa objednavatel zavazuje (pripadne jeho poverena osoba) uvolnit zavory medzi cestnym vozidlom
a INJ a zaistit, ze INJ méze byt odobrana bez rizika. Pri vyzdvihnuti INJ sa objednavatel zavazuje (pripadne jeho
poverena osoba) uviest ¢apy na cestnom vozidle do spravnej polohy pre prijatie INJ.

Prekladku vykonaji zamestnanci spolognosti TIP Zilina pomocou ich zariadenia. Spolognost TIP Zilina
je opravnena vykonat prekladku prostrednictvom tretej osoby alebo pomocou cudzieho zariadenia. Objednavatel

a nim poverena osoba sa zavazuju, pokial je to potrebné, prekladku monitorovat a podiefat sa na nej.
7. Priebezné skladovanie v zavislosti od prepravy

INJ su uskladnené podla vyloZenia z kolajového vozidla alebo cestného vozidla na prevadzkovom uzemi terminalu
TIP Zilina, pokial je to z hladiska prevadzky mozné a potrebné. Skladovanie sa realizuje v exteriéri. Objednavatel

sa musi postarat a niest riziko, Ze INJ je mozné ponechat' v exteriéri bez vzniku poskodenia.

Preprava ADR/RID zasielok je mozna len v tranzite, skladovanie takychto zasielok na terminali TIP Zilina
je zakazané. V importe musi byt zasielka typu ADR/RID expedovana v defi prijatia na terminal, jedine v pripade
prijatia takej zasielky po 12:00 hodine daného dfia mdze byt vyzdvihnuta z terminalu nasledovny der, ale najneskér
do 10:00 hodiny rannej. V exporte moze byt zasielka typu ADR/RID prijata do terminalu iba v deri odchodu vlaku

z terminalu.
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8. Kontrola INJ

INJ sa kontroluju pri prevzati iba na ich schopnost’ prepravy, tzn. jednoduchou vizuélnou kontrolou na dostupnych
miestach sa kontroluju rozpoznatelne zavazné nedostatky (tzv. ,check”). Za zavazné sa povazuju nedostatky,
ktoré sa zjavne prejavia na schopnosti prepravy a funkénosti INJ. Ak st INJ prevzaté spoloénostou TIP Zilina bez
staznosti, s v okamihu prevzatia schopné prepravy a na dostupnych miestach sa nevyskytuju rozpoznatelne

zavazné nedostatky.

Kazda nasledujuca kontrola INJ pri prevzati (tzv. podrobna kontrola“ a kontrola plomby) si vyzaduje osobitnu
dohodu medzi objednavatelom a spoloénostou TIP Zilina.

Reklamacie musia mat pisomna formu a po prevzati musia byt zaslané v pisomnej podobe spoloénosti TIP Zilina.
Reklamované nedostatky musia byt zdokumentované objednavateflom alebo nim poverenou tretou osobou

prostrednictvom vhodnych opatreni.

Ak nie su INJ pripravené na prepravu, spolo¢nost TIP m6ze odmietnut prevzatie.

9. Clo

Za dodrziavanie colnych a inych spravnych predpisov je zodpovedny samotny objednavatel.

10. Colna prehliadka

Zhabanim alebo vykonanim inych opatreni z oblasti verejného prava nebudu dotknuté prava spolognosti TIP Zilina
vodi objednavatelovi. Objednavatel zostane zmluvnym partnerom spoloénosti TIP Zilina a ruéi, aj za viacnaklady,
ktoré nezavinil. Objednavatel ru¢i aj za vSetky nasledky vznikajuce z takychto udalosti. Pripadné naroky
spolognosti TIP Zilina vodi tatu alebo inej tretej osobe nebudi tymto dotknuté.

11. Prihlasovanie

Pokial objednavatel pravidelne dostava hlasenia od spoloénosti TIP Zilina, je opravneny do 7 dni po obdrzani
hlasenia vzniest’ pisomné namietky proti obsahu hlasenia. Po uplynuti 7 dni po preposlani hldsenia uz nebudu
namietky objednavatela viac akceptované.

12.  Zaklady cien

Spoloénost TIP Zilina si vyhradzuje pravo prislusne zmenit ceny, ak po uzatvoreni zmluvy do$lo k vzniku
zvySenych nakladov, najma na zaklade tarifnych dohdd, zmeny cien materialov, poistného a tarif prekladok.
Spolognost TIP Zilina bude informovat' objednavatela o zmene cien.

13. Zodpovednost’ objednavatela

Objednavatel zodpoveda za starostlivy vyber nim poverenej Spedicie/dopravcu, ako aj za vSetky Skody, ktoré

vznikaju tym, Ze nim poverena Spedicia/dopravca nie je dostatocne poistenaly, prip. nedodrziava ustanovenia

stanovené v tychto VOP.
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Objednavatel zodpoveda spoloCnosti za vSetky Skody, ktoré vznikaju z nespravnych, nezretefnych alebo
neuplnych udajov uvedenych v zozname nakladok alebo v inych formularoch, Ziadostiach alebo EDI spravach.

Ak je pre poskytovanie sluzieb dohodnuty urcity termin a objednavatel sluzbu neprijme v tomto termine z dévodu,
ktory vznikne na jeho strane, zodpoveda za vSetky takto vznikajuce naklady / vydavky, najmd za naklady

na poskytovanie personalu a prevadzkovych prostriedkov.

V ostatnych zaleZitostiach zodpoveda objednavatel za kazdé zavinené poruSenie povinnosti. Objednavatel
zodpoveda aj za zavinenie svojich objednavatelov, pomocnikov pri plneni a vykonavani povinnosti alebo vSetkych
ostatnych oséb, ktoré maju v ramci s nim uzatvoreného zmluvného vztahu pristup k terminalu alebo maju alebo

mali iny pristup k INJ, ktoré boli prekladané na jeho prikaz.

14.  Zodpovednost’ spoloénosti TIP Zilina

Spolognost TIP Zilina nezodpoveda za $kody / naklady, ktoré vznikaju pri nespravnom chladeni alebo nechladeni
chladiacich kontajnerov, pokial su spésobené nespravnymi, neldplnymi a/alebo nejednotnymi udajmi o teplote,

prip. nahlasenim kontajnera u spolognosti TIP Zilina bez dodrzania tychto VOP.

Spoloénost TIP Zilina v Ziadnom pripade nezodpoveda za $kody, prip. naklady z pripadnych prestojov, ktoré
vznikaju v termindli v rdmci innosti stvisiacej s prekladkou. Spolognost TIP Zilina rugi vyluéne v ramci zmysluplne
a subsidiarne aplikovanych, platnych VSeobecnych zasielatelskych podmienok Zvazu logistiky a zasielatelstva

Slovenskej Republiky.

Akakolvek ind zodpovednost spoloénosti TIP Zilina je v kazdom pripade vyligena, pokial nie je v tychto

VOP uvedené inak.

15. Zodpovednost’ voci tretim osobam

TIP Zilina nezodpoveda za akékolvek $kody voéi tretej osobe, s ktorou objednavatel uzatvoril zmluvu o preprave,

Spedicii alebo uskladneni, prostrednictvom dohody s tretou osobou.

16. Zodpovednost’ za Skody na dopravnych prostriedkoch objednavatela alebo tretej osoby

Za Skody na vozidlach alebo inych veciach objednavatela alebo tretej osoby, ktoré objednavatel obsluhuje
pri prevzati alebo vyzdvihnuti jednotiek nakladu, zodpoveda spolo¢nost TIP Zilina iba vtedy, ak bolo preukazané
zavinenie zo strany jej zamestnancov a $koda bola bezodkladne nahlasena spoloénosti TIP Zilina. Zodpovednost

je obmedzena na vecné Skody, pokial bola Skoda spésobena zamerne alebo z hrubej nedbanlivosti.

Objednavatel a spolognost TIP Zilina vychadza z toho, Ze INJ a dopravné prostriedky spravidla vykazuiju stopy
pouzitia a iné nepatrné poSkodenia. Nepatrné su také poSkodenia, ktoré nemaju zjavny vplyv na schopnost
prepravy a funkénost kontajnera / dopravného prostriedku. Na zabezpecenie realizacie prekladky INJ v suvislosti
so zaujmom oboch stran nebudu takéto nepatrné poSkodenia zaznamenané v ramci kontroly a nebudu uvedené

v protokole o vykonani kontroly. Skuto€nost, Ze nepatrné posSkodenie nebolo uvedené v protokole o vykonani
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kontroly vytvorenom pri prevzati spoloénostou TIP Zilina, preto neznamena, e poskodenie vzniklo po prevzati

zo strany spoloénosti TIP Zilina.
Vyssie uvedeny odsek neplati, ak sa objednavatel dohodol so spolognostou TIP Zilina na ,podrobnej kontrole®.
17.  VysSia moc

Skody / naklady a / alebo omeskania, ktoré vznikni v dosledku vy$sej moci, vyluduji narok na nahradu $kody /
nakladov uplatfiovaného voéi spoloénosti TIP Zilina. Za vy$8iu moc sa povazuju najma, ale nie vyluéne, ohefs,
vybuch, burka (viac ako 60 km/h), zaplava, uder blesku, Strajk, ako aj kradez spdsobena tretou osobou (pokial
spolognost TIP Zilina prijala prijatelné opatrenia na zabranenie vzniku kradeze). Za asové obdobie, v ktorom

vy$8ia moc alebo jej vplyv pretrvavaju, je spolognost TIP Zilina oslobodena od svojich zavazkov poskytovat vykony.
18. Preml¢anie

V&etky naroky uplatfiované voéi spolo¢nosti TIP Zilina, okrem narokov v désledku zamerného poskodenia
a zamerne spOsobeného zavinenia, budu premi¢ané do jedného roka. Lehota na premli€anie zacina plynut driom,
v ktorom bola INJ odovzdana spolognostou TIP Zilina objednéavatelovi alebo tretej osobe poverenej
objednavatelom. Ak INJ neboli prevzaté, za€ina sa lehota na premlianie uplynutim dfa, v ktorom by mala byt

INJ odovzdana.

19. Zalozné a zadrzné pravo, zapocitanie

Spoloénost’ TIP Zilina, s.r.o. ma na zaklade vsetkych pohladavok, ktoré jej prinaleZia z poskytovania sluzieb
pre objednavatefla, zalozné pravo a zadrzné pravo na INJ nachadzajuce sa v jej drzbe, pokial boli odovzdané

spolognosti TIP Zilina so stihlasom objednavatela, ako aj na sprievodné dokumenty.

Objednavatel nie je opravneny si zapocitat akykolvek svoj narok alebo pohladavku oproti pohladavke alebo naroku
spolognosti TIP Zilina. Bez vyslovného predchadzajiceho pisomného suhlasu spolodnosti TIP Zilina

nie je objednavatel opravneny postupit akukolvek svoju pohladavku alebo narok voéi TIP Zilina na tretiu osobu.
20.  Faktary

Pokial nie je vopred zvlast dojednané, splatnost faktur je 14 dni od datumu vystavenia faktiry. Omeskanie platby
vznikne bez toho, aby bolo potrebné odoslat upomienku alebo splnit’ iné podmienky, najneskér po uplynuti piatich
dni po splatnosti, pokial podla zakona nevzniklo uz predtym. Spolognost TIP Zilina je opravnena v pripade
omeskania si uplatnit vydavky a naklady suvisiace s uplatnenim svojich pohfadavok ako aj uroky z omeSkania

vo vyske 1,5 % mesaéne z diznej sumy. DalSie zakonné naroky zostavaji nedotknuté.
21. Miesto plnenia

Miestom plnenia je terminal TIP Zilina, adresa: Terminal Intermodalnej Prepravy, SK — 013 01 Tepli¢ka nad Vahom,
v ktorom bola INJ dodana alebo vyzdvihnuta.
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22.  Ciastoéna neuéinnost’

Ak by malo byt niektoré z ustanoveni tychto VSeobecnych podmienok celkom alebo €iasto&ne neucinné, nedotkne

sa to ucinnosti ostatnych Casti podmienok.

23. Rozhodné pravo

Zmluvny vztah medzi TIP Zilina a objednavatelom sa riadi zmluvou, tymito VOP a subsidiarne V&eobecnymi
zasielatelskymi podmienkami Zvazu logistiky a zasielatelstva Slovenskej Republiky v zneni plathom k okamihu
uzatvorenia zmluvy ako aj prislusnymi ustanoveniami slovenského Obchodného zakonnika.

24, Riadenie zmien v dokumentacii

Znenie VOP zo dria 15.03.2021
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